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PROCEDURA APERTA AI SENSI DELL’ART. 60 D.LGS 50/2016 PER L’AFFIDAMENTO DEI 
SERVIZI ASSICURATIVI DELLA VCO TRASPORTI SRL PER GLI ANNI 2023 – 2024 – 2025 
RICHIESTA DI CHIARIMENTI 

In data 05 maggio 2022 sono stati richiesti i seguenti chiarimenti. 

RICHIESTA DI CHIARIMENTO 1) 
Statistica sinistri degli ultimi 5 anni 
RISPOSTA A RICHIESTA DI CHIARIMENTO 1) 
Tenuto conto che le annualità 2020 e 2021 sono state influenzate dalle restrizione previste dalla 
normativa COVID verranno pubblicate al link 
https://www.vcotrasporti.it/it/ST_bandi_di_gara_e_contratti.php le statistiche della precedente 
procedura di gara relative alle annualità 2017-2019. 

RICHIESTA DI CHIARIMENTO 2) 
In merito alle varianti predeterminate, è possibile mantenere le condizioni base del capitolato e se si, come 
segnalarlo nella scheda di offerta tecnica? 
RISPOSTA A RICHIESTA DI CHIARIMENTO 2) 
Il capitolato di polizza indica le condizioni minime della polizza.  
Il modello di offerta tecnica individua le varianti, oggetto di valutazione, che la ditta partecipante 
intenda o non intenda offrire. Non apponendo alcun segno sulla variante che non si intenda offrire, 
resteranno invariate le condizioni minime del Capitolato di Polizza. 

RICHIESTA DI CHIARIMENTO 3) 
Le indennità supplementari previste da commorienza e rapina, tentata rapina, sequestro di persona, sono da 
intendersi cumulabili tra loro? 
RISPOSTA A RICHIESTA DI CHIARIMENTO 3) 
Si conferma quanto previsto agli art. 43 e art. 45 del Capitolato di Polizza relativo al Lotto 8. 

RICHIESTA DI CHIARIMENTO 4) 
Si chiede conferma che nel caso di sinistri dell’amministratore in missione gli stessi vengano indennizzati nei 
soli limiti previsti per la categoria Amministratori e non anche per la categoria Dipendenti in missione (vedi 
punto 26, Sez. 2 – Norme che regolano l’Assicurazione Infortuni) 
RISPOSTA A RICHIESTA DI CHIARIMENTO 4) 
Si conferma 

RICHIESTA DI CHIARIMENTO 5) 
Al punto 12, Sez. 1 – Norme che regolano l’Assicurazione in Generale, si riscontra la previsione di un periodo 
MINIMO di 180 giorni di proroga tecnica. Si chiede se si tratta di un refuso, vista la previsione del codice appalti 
di un periodo MASSIMO di 6 mesi 
RISPOSTA A RICHIESTA DI CHIARIMENTO 5) 
Si tratta di errore materiale. Si conferma la previsione del codice appalti di un periodo massimo di 180 
giorni. 

RICHIESTA DI CHIARIMENTO 6) 
Lotto 1 “All Risk”. Si chiede di precisare se la garanzia Furto si intende operante anche per il contenuto posto 
all’interno dei locali. Nel caso di risposta affermativa, si chiede di precisare con quali limiti di 
indennizzo/franchigie/scoperti operi la garanzia, dato che nella tabella riepilogativa tali indicazioni non sono 
riportate, né è indicata una specifica partita. 
RISPOSTA A RICHIESTA DI CHIARIMENTO 6) 
In caso di sinistro, qualora i mezzi di chiusura non fossero ritenuti sufficienti (clausola 24-b), sarà 
applicato uno scoperto del 20% con franchigia minima di euro 1.000,00 con un massimale 
indennizzabile di euro 50.000,00. 
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RICHIESTA DI CHIARIMENTO 7) 
Relativamente ai lotti 1 All Risk e 6 Elettronica si chiede di confermare che gli importi a base di gara sono 
imponibili, ovvero al netto delle imposte dovute 
RISPOSTA A RICHIESTA DI CHIARIMENTO 7) 
Come indicato al punto “III.2 Oggetto dell’appalto” del Disciplinare di Gara l’importo a base di gara è 
al netto di Iva e/o di altre imposte e contributi di legge. 

RICHIESTA DI CHIARIMENTO 8) 
Relativamente ai lotti 1 All Risk e 6 All Risk apparecchiature elettroniche, si chiede cortesemente di confermare 
che la polizza non debba garantire alcun danno, perdita, responsabilità, richiesta di indennizzo o risarcimento, 
costo o spesa di qualsiasi natura, direttamente o indirettamente causato da, contribuito, derivante o nascente 
da, o relativo a una Malattia Trasmissibile o qualsiasi timore o minaccia (reale o percepita) di una Malattia 
trasmissibile. 
In caso di risposta affermativa, vi chiediamo di integrare il capitolato di polizza con la seguente clausola 
“ESCLUSIONE MALATTIE TRASMISSIBILI” oppure di consentire all’aggiudicatario di inserirla all’atto 
dell’emissione della polizza. 

“ESCLUSIONE MALATTIE TRASMISSIBILI” 
A maggior chiarimento delle condizioni di polizza, e nonostante eventuali disposizioni contrarie che 
possano essere contenute nella presente polizza, si intende escluso qualsiasi pagamento o 
indennizzo per o in relazione a qualsiasi perdita, danno, responsabilità, richiesta di indennizzo o 
risarcimento, costo o spesa di qualsiasi natura, direttamente o indirettamente causato da, contribuito, 
derivante o nascente da, o relativo a una Malattia Trasmissibile o qualsiasi timore o minaccia (reale o 
percepita) di una Malattia trasmissibile. 
Ai fini della presente clausola, Malattia Trasmissibile indica qualsiasi patologia o malattia che possa 
essere trasmessa per mezzo di qualsiasi sostanza o agente da qualsiasi organismo a altro organismo 
tra cui: 

- per sostanze o agente si intende tra gli altri a titolo solo semplificativo e non esaustivo, 
qualsiasi virus, batterio, parassita o altro organismo o qualsiasi variante, considerati viventi o 
meno; 

- il metodo di trasmissione si esso diretto o indiretto, include, a titolo solo semplificativo e non 
esaustivo, la trasmissione per via aerea, la trasmissione attraverso liquidi corporei, la 
trasmissione da o verso qualsiasi superficie o oggetto solido, liquido o gassoso, o tra 
organismi; 

- la patologia o malattia, la sostanza, o l’agente possano provocare o minacciare danni, 
deterioramento, perdita di valore, perdita di commerciabilità o perdita d’uso di beni materiali 
assicurati. 

- La presente clausola si applica a tutte le estensioni di copertura, coperture aggiuntive, 
eccezioni a qualsiasi altre garanzie di copertura. 

Tutti gli altri termini, condizioni ed esclusioni della presente polizza rimangono invariati 
RISPOSTA A RICHIESTA DI CHIARIMENTO 8) 
Si conferma la disponibilità all’inserimento nel contratto di polizza della clausola proposta. 

RICHIESTA DI CHIARIMENTO 9) 
Relativamente ai lotti 1 All Risk e 6 All Risk apparecchiature elettroniche, si chiede cortesemente di confermare 
che la polizza non debba garantire alcun danno, perdita, responsabilità, richiesta di indennizzo o risarcimento, 
costo o spesa di qualsiasi natura, direttamente o indirettamente causato da, contribuiti da, risultanti da, 
derivanti da o in connessione con un Incidente Cyber. 
In caso di risposta affermativa, vi chiediamo di integrare il capitolato di polizza con la seguente clausola 
“CLAUSOLA CYBER RISK” oppure di consentire all’aggiudicatario di inserirla all’atto dell’emissione della 
polizza. 

“CLAUSOLA CYBER RISK” 
E’ esclusa qualsiasi perdita, danno, responsabilità, sinistro, costo o spesa direttamente o 
indirettamente causati da, contribuiti da, risultanti da, derivati da o in connessione con un Incidente 
Cyber che comporti la perdita, il danno, la distruzione, distorsione, cancellazione, non disponibilità, 
corruzione o alterazione dei Dati Elettronici o del/i Sistema/i Informatico/i. 
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Sono da intendersi comunque coperte le perdite materiali ed i danni ai beni assicurati nella polizza 
originale causati da un evento dovuto ad un rischio assicurato dalla suddetta polizza, ivi inclusa 
l’interruzione dell’attività che ne derivi, anche se causata da un incidente Cyber. 
Definizioni 
Nella definizione di “Incidente Cyber” sono compresi tutti i danni causati o conseguenti da: 

- atti non autorizzati o dannosi indipendentemente dal tempo e dal luogo di loro compimento e 
dall’eventuale ricorso ad una minaccia od all’inganno; 

- software intrusivi o malevoli; 
- errori di programmazione o dell’operatore commessi dall’assicurato o da qualsiasi altra 

persona da esso autorizzata o incaricata; 
- qualsiasi interruzione involontaria o non pianificata, totale o parziale, del sistema informatico 

dell’assicurato anche non direttamente causata da perdita o danno materiale degli strumenti 
hardware; 

- accesso, elaborazione, utilizzo o comunque operatività di qualsiasi Sistema informatico o di 
Dati elettronici effettuata da parte di qualsiasi persona o gruppo/i di persone; 

Per “Sistema informatico” si intende l’insieme degli strumenti informatici hardware e software 
(calcolatori, software di base, apparati o sottosistemi elettronici, programmi, ecc.) anche nel caso siano 
tra loro interconnessi in rete, preposti ad una o più funzionalità o servizi di elaborazione incluso 
qualsiasi input, output o dispositivo di archiviazione elettronica dei dati associato, apparecchiatura di 
rete o struttura di backup. 
Per “Dati elettronici” si intendono informazioni organizzate in complessi logicamente strutturati, 
elaborabili a mezzo di programmi. 
Pr “Software intrusivi o malevoli” si intende ad esempio la categoria di virus informatici, atti ad 
interferire con le operazioni delle apparecchiature elettroniche al fine di danneggiare, distruggere o 
carpire informazioni, diffonderle indebitamente o criptarle al fine di estorcere denaro per la 
decriptazione, nonché diffondersi in altre apparecchiature elettroniche o Sistemi informatici allo scopo 
di arrecare danni, rallentarli o renderli inutilizzabili o causare altri problemi nel corso dell’esecuzione 
di programmi software. 

RISPOSTA A RICHIESTA DI CHIARIMENTO 9) 
Si conferma la disponibilità all’inserimento nel contratto di polizza della clausola proposta. 

RICHIESTA DI CHIARIMENTO 10) 
Relativamente al lotto 1 ALL RISK si chiede di confermare che la polizza non assicura le Apparecchiature 
elettroniche e informatiche (anche ad uso mobile) ed i ripetitori, in quanto assicurati con la polizza di cui al 
lotto 6 della presente gara. 
RISPOSTA A RICHIESTA DI CHIARIMENTO 10) 
Si conferma 

RICHIESTA DI CHIARIMENTO 11) 
Relativamente al lotto 1 ALL RISK si chiede di confermare che i limiti di indennizzo in cifra fissa presenti nella 
tabella per le garanzie “29.26 – Inondazioni, alluvioni ed allagamenti”, “29.33 – Sovraccarico di neve”, “29.56 
– Terremoto” siano da intendersi limiti per sinistro ed anno riferiti al complesso di tutti i beni assicurati, 
indipendentemente dal numero di beni danneggiati dal sinistro. 
RISPOSTA A RICHIESTA DI CHIARIMENTO 10) 
Si conferma quanto previsto all’Allegato B al Capitolato di Polizza.  
 
 
 
 

    Il Responsabile Unico del Procedimento 
                      Piercarlo Piana 
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